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KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa karena berkat 

rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul Penentuan 

sistem kerja fasilitas elevator berdasarkan waktu tunggu antrian menggunakan 

simulasi promodel dan estimasi biaya perbaikan di Universitas Esa Unggul 

Jakarta Barat tepat pada waktunya. 

Tugas Akhir ini bertujuan sebagai pemenuhan salah satu syarat kelulusan 

program Strata-1 Jurusan Teknik Industri Universitas Esa Unggul.  

Atas selesainya Tugas Akhir ini, penulis menghaturkan terimakasih 

kepada : 

1. Ibu Nofi Erni, selaku Dekan Fakultas, sehingga Teknik Universitas 

Esa Unggul dan Pembimbing Tugas Akhir yang senantiasa memberi 

bimbingan dengan penuh kesabaran kepada penulis, sehingga 

laporan ini dapat diselesaikan dengan baik. 

2. Bapak Arief Suwandi, selaku Kepala Jurusan Teknik Industri Esa 

Unggul. 

3. Bapak Heri, Selaku Staf Sarana Prasarana Universitas Esa Unggul 

yang bersedia meluangkan waktunya untuk memberikan informasi 

bahan tambahan dalam penulisan Tugas Akhir ini.  

4. Keluarga terkasih. Mama, papa, adik-adik cantik; Dian, Reza, 

Sandyra yang tidak pernah lelah mendukung dan berdoa. Maaf, dan 

terimakasih. Kupersembahkan karya ini pada kalian. 

5. Sahabat sepanjang masa, Wandhan Galuh Chalyana dan Ni Wayan 

Rizky. Terimakasih banyak atas semangat, doa, hiburan dan 

bantuannya. Kemarin adalah kenangan yang menyenangkan, hari ini 

adalah hari bahagia, dan esok adalah misteri yang menggembiraka. 

Selalu jadi apa adanya dan sahabat sepanjang masa. 
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6. Pak Ipung. Humas Fakultas Teknik untuk informasi-informasi 

seluruh kegiatan di kampus dan menunjang kelengkapan persyaratan 

penyelesaian Laporan ini. 

7. Teman-teman Fakultas Teknik Esa Unggul, khususnya Teknik 

Industri seangkatan dan seperjuangan 2010, Dhani, Debby, Sani, 

Angga, Ilman, Reiga, Agus, Viktor, Heru. Tak ada momen tanpa 

kebersamaan. 

8. Geng trip dadakan, Gilang, Gosi, Gopi, Ulil, Widi, Baskom, dan 

lainnya yang timbul tenggelam. Tanpa kalian hidup gue ga harap-

harap cemas. Kapan kita kemana? 

9. Orang-orang yang tidak bisa disebutkan namanya satu per satu. 

Terimakasih atas pendapat, kritik, dan masukan saran yang 

membangun saat penulis menyusun Laporan ini. 

Penulis menyadari keterbatasan yang dimiliki untuk menyelesaikan tulisan 

ini. Sehingga Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna. Maka dalam 

kesempatan ini penulis ingin meminta maaf apabila selama melakukan 

pengamatan dan penyusunan Tugas Akhir ini banyak melakukan kesalahan yang 

tidak diharapkan. Semoga berkenan untuk memaafkan. 

Penulis mengharapkan Laporan Kerja Praktek ini dapat bermanfaat bagi 

seluruh pembaca khususnya mahasiswa Jurusan Teknik Industri di Universitas 

Esa Unggul. Penulis menyadari saran yang dikemukakan penulis bukanlah saran 

yang terbaik, namun penulis mengharapkan saran yang diberikan dapat dijadikan 

masukan dan pertimbangan bagi kemajuan perusahaan dikemudian hari. 
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